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Krakéw 29.01.2014

LIST REFERENCYJNY

Pani Katarzyna Zawodny pracowata w Nowych Motywacjach w latach 2007 — 2013 na stanowiskach:

Specjalista ds. merytorycznych (04.2007-08.2007)
Trener, Konsultant (09.2007 — 04.2013)

W ramach swoich obowigzkdw byta odpowiedzialna za:

Przygotowywanie i prowadzenie szkoler z zakresu umiejetnosci menedzerskich,
efektywnosci osobistej oraz obstugi klienta (przyktadowe tematy: zarzgdzanie zorientowane
na rezultat, zarzgdzanie sytuacyjne, ocena, motywowanie, zarzgdzanie zmiang, coachingowy
styl zarzadzania, rekrutacja dla menedzeréw, efektywna komunikacja, perswazja

i wywieranie wptywu, asertywno$¢, zarzadzanie czasem, prezentacje publiczne, stres

i wypalenie zawodowe, wspétpraca w zespole i team building, rozwigzywanie probleméw

i podejmowanie decyzji szkolenia z uzyciem gry symulacyjnej Lunaris, obstuga klienta)
Wybrani klienci: Jeronimo Martins Polska, Cap Gemini, EDF, Bank PKO BP, PZU SA, Credit
Agricole, Mann, Philip Morris, Tesco, TP SA, Olympus, Targi Kielce, Goodyear, Galderma, Targi
Kielce, MTU, Amplico Life,Service Point, Eldorado, BSH, Zaktad energetyczny Czestochowa
(zwigzki zawodowe), Adidas, Bricoman , AIESEC

Prowadzenie szkolent w jezyku angielskim

Wspotprowadzenie Asessment centre i Development Centre w roli asesora

Kontakt z klientem i opieka nad nim (m.in. TESCO- sprzedaz na poziomie 249.687 zt w latach
2009 -2011)

Zarzadzanie projektami szkoleniowymi — m.in. dwukrotne koordynowanie i opieka
merytoryczna nad Akademig Zarzgdzania dla Kierownikéw Sklepéw Biedronka (1000
uczestnikow)

Tworzenie ankiet badawczych i koordynowanie badan efektywnosci odroczonej szkolen
(ewaluacja Ill poziomu Kirkpatricka)

Przygotowanie programéw, manuali szkoler i materiatéw szkoleniowych

Poszerzanie firmowej bazy wiedzy o nowe zasoby, stworzenie spdjnej bazy wiedzy
Ttumaczenie materiatéw anglojezycznych i przygotowywanie konspektéw z literatury
fachowej
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Kasia Zawodny data sie pozna¢ jako osoba bardzo odpowiedzialna i rzetelna. Zlecone zadania
brata na wtasnos¢ i doprowadzata je do korica. W pracy byta samodzielna, wykazywata inicjatywe,
dobrze radzita sobie z trudnosdciami, potrafita egzekwowaé zadania od wspétpracujacych oséb.
Dbata o terminowos$¢ i jakos¢ powierzonych zadar.

Jako trener duzg wage przyktada do przygotowania sie, angazowata sie w zbieranie informacji od
klientow i szukata merytorycznych inspiracji. Przygotowane przez nig programy byty dopasowane
do potrzeb i celéw klientdw, spdjne merytorycznie i praktyczne. Posiada duzg wiedze w zakresie
tematow, z ktérych prowadzita szkolenia. Ma dobry warsztat trenerski, pracuje w sposéb
interaktywny i angazujacy grupe wykorzystujac sprawnie rézne formy pracy trenerskiej. Dobrze
buduje relacje z grupa, potrafi zadbaé o dyscypline na szkoleniu. Dba o rzetelne realizowanie
celéw programu szkoleniowego.

Ma duze umiejetnosci analityczne, jest wnikliwa, przygotowane przez nig raporty badawcze

i poszkoleniowe zawieraty waizne i przydatne wnioski dla klientow.

Jest odwazna w pracy, chetnie podejmuje wyzwania, szuka nowych rozwigzan, jest otwarta na
informacje zwrotng, inwestuje w swéj rozwoj.

Dobrze wspotpracowata w zespole, jest aktywna i chetna do pomocy, dzieli sie swoja wiedza.
Rekomenduje Kasie Zawodny jako bardzo odpowiedzialnego i zaangazowanego pracownika.

Z powazaniem

NOWE MOTYWACIE Sp. z o.0.
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